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Informationen zu Besuchsregelung 

Geschätzte Angehörige, geschätzte Besucher 

Gemäss den Vorgaben des BAG und des Kantons haben wir uns entschieden, ab 

dem 15. Mai 2020 wieder Besuche im Kreuzstift zu ermöglichen. Zum Schutz unserer 

Bewohnerinnen und Bewohner ist dies jedoch nur mit besonderen Sicherheitsvor-

kehrungen und Einschränkungen möglich. 

Bitte beachten Sie die folgenden Massnahmen, damit der Besuch von Ihnen ein 

schönes Ereignis werden kann: 

 Melden Sie Ihren Besuch bitte zwei Tage vor dem gewünschten Termin unter der 

Nummer 055 / 619 38 11 an und vereinbaren Sie ein freies Zeitfenster. 

 Besuche sind von Montag bis Samstag ab 13.15 Uhr bis 16.15 Uhr möglich und 

die Besuchsdauer ist auf eine ½ Stunde limitiert. 

 Aktuell dürfen wir maximal zwei Besuchende pro Bewohner/in und Besuchs-

termin zulassen. Kinder dürfen nur dann zu Besuch kommen, wenn sie sich an 

die Vorschriften und Abstandsregeln halten können. 

 Pro Bewohnerin und Bewohner wird aus Kapazitätsgründen vorerst nur ein 

Besuchstermin pro Woche möglich sein. 

 Wenn Sie Krankheitssymptome, wie Fieber, Husten, Verlust von Geruchs- oder 

Geschmackssinn haben, dürfen Sie leider nicht zu Besuch ins Kreuzstift kommen. 

 Bei Ihrem Besuch werden wir Sie am Haupteingang in Empfang nehmen, bitte 

kommen Sie pünktlich. Falls sich kein Personal beim Haupteingang befindet, 

nehmen Sie bitte den Telefonhörer ab und Sie werden automatisch mit unserer 

Zentrale verbunden. 

 Vor dem Eintritt werden wir Ihnen ein paar Gesundheitsfragen stellen. 

Anschliessend unterstützen wir Sie in der Umsetzung der Schutzvorkehrungen 

und werden Sie über die Verhaltensregeln während des Besuches informieren. 

Wichtig ist, dass die Hygienevorgaben des BAG und des Kreuzstifts zu jedem 

Zeitpunkt Ihres Besuches eingehalten werden. 
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 Berührungen wie Küssen, Hände schütteln und Umarmungen sind leider nicht 

erlaubt. 

 Ab Dienstag 02.06.2020 können Sie bei der telefonischen Anmeldung ent-

scheiden, ob Sie das Treffen gerne im Zimmer, im Besuchsbereich oder an 

einem Tisch im Freien wahrnehmen möchten. Im Zimmer und im Freien 

besteht die Maskentragepflicht. 

 Leider dürfen wir Ihnen keine Gastronomie anbieten. Zudem bleibt unser 

Parkcafé bis auf weiteres geschlossen. 

 Der Zugang zu sanitären Anlagen ist nur im Notfall möglich, bitte bedenken Sie 

das vor Ihrem Besuch. 

Trotz der Einschränkungen freuen wir uns auf Ihren Besuch und heissen Sie ab dem 

15. Mai 2020 im Kreuzstift wieder herzlich Willkommen. 

Herzliche Grüsse 

   

Raffael Konrad Dagmar Stohmann Franziska Keller 
Heimleitung Leitung Pflege und Betreuung Leitung zentrale Dienste 


